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Sehr geehrter Herr Mayer,
da Sie GP4.0/5.0 haben sollte die Installation kein Problem darstellen, da GP4.0/5.0 voll
64Bitfähig ist.
Bei GP2.0 und GP 3.0 kann es da Probleme geben.

  

Der Dongel könnte als Massenspeicher erkannt werden, sollte das der
Fall sein dann löschen Sie diesen aus dem Gerätemanager und stecken ihn unter Angabe der
Treiber neu ein. ODER sie erneuern unser Treiber in dem angezeigten Gerät
(USB-Massenspeicher).

  

Mit freundlichen Grüßen

  

Thomas Schneidawind
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